
 doomap D-5000                                                            France

  Description du dispositif PTI - DATI
  Présentation du dispositif et caractéristiques 

Illustration port sur poche par clip « ceinture »

Le dispositif D 5000 (référence fabricant TWIG NEO) est Le plus petit dispositif d'alarme PTI avec écran de sa catégorie.

Il dispose de toutes les fonctions expertes d’un dispositif PTI – DATI récent :

• Fonctions PTI-DATI Alarme volontaire temporisée, détection de perte de verticalité, détection d’absence de mouvement (« Homme mort ») 
• Touche SOS dédiée
• Alarme par arrachement (avec port tour de cou)
• Étanche et résistant aux chocs - Norme IP67
• Dimensions : 62 x 46 x 18 mm
• Poids 54 grammes (batterie incluse)
• Vibreur et haut-parleur intégrés
• Batterie Li-ion 750 mAh
• Autonomie jusqu’à 7 jours en veille, typique en fonction 3 jours.
• Température de fonctionnement -20 à +50°
• Écran graphique avec horloge
• Autonomie en veille : Jusqu'à 7 jours (GSM veille uniquement)
• Réseaux 2G/3G/4G ( GSM 900/1800 MHz) WCDMA : Bd.1 (2100 MHz)/Bd.3 (1800 MHz)/Bd.5 (850 MHz) Bd.8 (900 MHz) LTE-FDD : Bd.1 (2100 

MHz)/Bd.3 (1800 MHz)/Bd.5 (850 MHz) Bd.7 (2600 MHz)  Bd.8 (900 MHz) Bd.20 (800 MHz)  Bd.28 (700 MHz)  LTE-TDD : Bd.38 (2600 MHz)/
Bd.40 (2300 MHz)

• Antennes GSM,SRD*,GNSS;WIFI*;BLE* intégrées.
• Compatible tous opérateurs même à l'international
• Localisation par GPS (multi-constellation) 
• Localisation intérieure par balise radio *
         *Fonctionnalités en option
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VIDEO DISPONIBLE SCANNEZ OU CLIQUEZ 

https://doomap.fr
https://doomap.fr/wp-content/uploads/2020/09/2020-DOOMAP-D5000.mp4
https://doomap.fr/wp-content/uploads/2020/09/2020-DOOMAP-D5000.mp4


Le D 5000 est un dispositif d’alarme de protection du travailleur isolé de nouvelle génération.
Son ergonomie optimisée en fait un équipement discret, léger, confortable et pratique. Elle permet à son utilisateur de le porter de multiples 
façons : à la ceinture, autour du cou avec ou sans porte badge, au poignet ou sur les vêtements. 

Le D 5000 est doté de nombreuses fonctionnalités PTI - DATI expertes pour donner l’alarme en cas de danger : alarme par arrachement, 
alarme volontaire déclenché soit par action sur la touche SOS dédiée, soit par détection automatique de la perte de verticalité et/ou de 
l’absence de mouvement.

Accessoires inclus (en standard) :
Chargeur standard, adaptateur chargeur USB, câble USB (Recharge) et Clip ceinture. 
Le clip ceinture n’est pas systématiquement inclus en cas de choix d’accessoire optionnel.

ACCESSOIRES EN OPTION

Option de port :
Nota : En standard le D 5000 est livré avec un port « ceinture ». Afin de l’adapter au mieux aux porteurs et selon 
leurs métiers ou leurs environnements, le dispositif offre plusieurs possibilités de port. 
Les paramétrages de l’appareil sont également adaptés par doomap selon le port.

DRAGONNE TOUR DE COU AVEC PORTE BADGE ET DRAGONNE TOUR DE COU SIMPLE 

Nota : Le port tour de cou autorise les alarmes par arrachement !
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MOUSQUETON AVEC SANGLE

BRACELET

NOIR ROUGE ORANGE TRI COULEURS

Le port bracelet est confortable est polyvalent convient parfaitement aux travailleurs dans les bureaux  ou techniciens nomades. 

Un mousqueton solide est ample permettant un port facile sur aux vétements de 
travail.

Doomap, propose plusieurs couleurs, afin de différencier 
facilement les dispositifs pas services ou par personne.
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KIT BRASSARD AVEC JEUX DE SANGLES KIT CEINTURE AVEC JEUX DE SANGLES

ACCESSOIRES DE RECHARGE

D 5000 Station de charge
Station d’accueil et de charge pour D 5000, permet la mise en charge des appareils avec leurs accessoires (sauf kit brassard et ceinture).

• Une option intelligente de chargement d’appareil permettant de recharger et de poser l’appareil D 5000 à la verticale.
• Accès libre à l’affichage de l’appareil et de l’état de la recharge.
• Pose facile d’une seule main.

Le Kit brassard ou ceinture en cuir industriel protège efficacement le D 5000, il offre également un confort de port optimal.

VIDEO DISPONIBLE SCANNEZ OU CLIQUEZ 

> Compatible avec tous les appareils type de port du D 5000 : clip ceinture, bracelet et tour de cou.
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https://inozis.com/user_files/doomap/Tuto%20Doomap/TUTO%20OPTION%20DE%20PORT%20%20DOOMAP%20V2.2020.mp4


SERVICES DOOMAP

Détails services 
Notre offre s’entend “tout compris“ incluant :

La mise à disposition du matériel modèle D-5000 avec port ceinture, le service avec la connexion à notre centre de télé-alerte nos opérateurs 
spécialisés traitent les alertes 24Heures/24 et 7 jours/7 et la maintenance totale.
Nota : Toutes les alarmes, passent par nos serveurs sécurisés TIER III + et TER  IV. Le fil de l’eau informatique ainsi que les communications sont 
enregistrés et conservés sur une période de 1 mois conformément à la réglementation CNIL et RGPD en vigueur.   

La géolocalisation par satellites et Indoor* des dispositifs sur alarme constellations : GPS, Glonass et Galileo.

La connexion réseau 4, 3, 2G EDGE et GPRS; M2M multi opérateurs La particularité des cartes SIM multi-opérateurs réside dans leur capacité à 
se connecter au meilleur réseau GSM disponible à l’endroit où elles se trouvent. En cas de panne ou de coupure sur le réseau principal, la carte 
cherchera le meilleur réseau disponible et se connectera à celui-ci, assurant ainsi une continuité de service. D’autre part, cette carte SIM M2M 
change de réseau automatiquement en fonction du roaming régional ou global.
Cette technologie Multi IMSI met en priorité le réseau le plus fiable pour la connectivité data et connecte le dispositif sur celui-ci de façon 
automatique de manière totalement transparente pour les utilisateurs.

• Roaming avec Bouygues, Orange, SFR et Free (pour la france)
• Usage en mode dégradé par alerte SMS
• Fonctionne les 27 pays de l’Union européenne !
• Compatible avec plus de 440 opérateurs (MNO)
• Permet le contrôle à distance
• Garantie d’accroche réseau de 99%

Notre dispositif PTI-DATI répond à la législation en vigueur concernant les travailleurs isolés. doomap, bénéficie d’une Autorisation administrative 
d’exercer N°AUT-006-2116-10-30-20170578795 délivrée le 30 octobre 2017 par le CNAPS (Conseil National des Activités Privées de Sécurité) le 
CNAPS est un établissement public placé sous la tutelle du ministère de l’Intérieur.

* Géolocalisation indoor,  disponible avec le modèle D 5000 B avec récepteur de balise en option.
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Nos solutions sont en formule locative (abonnement) et sans engagement de durée et incluant l’ensemble des services présentés 
ci-dessus.

Délais maintenance et livraison et mise en service et formation porteurs. 

Délai par télémaintenance : 
Les dispositifs disposent par défaut d’une supervision distante et peuvent donc bénéficiés du service de télémaintenance. 
Les interventions « d’ordres logiciels » (recalibrage, changement de configuration révision ou réglage de sensibilité…) peuvent être 
solutionnées par paramétrage distant par OTA (On the air), pour ce type d’intervention le délai maximum jours ouvrés et à partir du 
signalement et de 24h00.

Délai de maintenance retour atelier :
Les cas de maintenance nécessitant un retour atelier demande un délai de 48/72 heures jours ouvrés. L’expédition des dispositifs se fait 
par bon de retour Chronopost ou équivalent, mis à disposition du client via notre centre de SAV et de logistique. 

Délai de livraison et de mise en service :
Les dispositifs sont calibrés, paramétrés et testés au sein de nos ateliers, ils arrivent donc totalement fonctionnels chez nos clients qui n’a 
aucun réglage ni paramétrages a effectué.  
Une fois la commande client reçu par email ou courrier postal, le client reçoit un email un accusé de confirmation de commande. Les 
dispositifs partent de notre centre de logistique le délai d’expédition et de 48/72h. Les terminaux sont livrés avec une notice explicite et 
les consignes de première mise en service. 

Mise en service et formation :
Chaque dispositif est totalement opérationnel donc la mise en service se résume à la mise en sous tension et un déclenchement d’alerte 
(dite de mise en service) ! 
Pour la mise en service dès réception de vos dispositifs, vous pouvez soit suivre le tutoriel vidéo au lien suivant : https://doomap.fr/setup

Notre Hotline, peut également assurer une formation aux rudiments d’utilisation directement avec le bénéficiaire du dispositif ou une d’une personne 
désignée. 
Le délai de mise en service est dépendant de l’organisation du client, mais peut être réalisé par Doomap dès la réception par le client des dispositifs. 

VIDEO DISPONIBLE SCANNEZ OU CLIQUEZ 

CONTACTEZ LE SUPPORT DOOMAP
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La production des produits Twig suit la norme de la législation européenne ISO14001:2015, WEEE, REACH et RoHS 2.
Toute l’offre des produits TWIG, les valeurs vertes sont également composées de nombreux composants créant un concept durable 
complet. Les détails comptent, comme la biodiversité amplifiée de la prairie et du jardin entourant l’usine.
Twig recycle et réutilise autant que possible.  Tous les plastiques et cartons arrivant à l’usine sont réutilisés pour éviter le dépassement 
de la quantité de déchets. La production considère toujours la meilleure solution pour éviter le gaspillage. 
100% de nos produits sont récupérés et recyclés, doomap ne fait aucune « vente sèche » notre politique commerciale ainsi que nos 
engagements environnementaux  consistent essentiellement à la mise  à disposition de dispositif avec un abonnement, avec récupération 
du matériel à terme ainsi l’ensemble de notre production est récupéré et transmis à des partenaires de recyclage.

Cycle de vie des produits et recyclage

https://doomap.fr/setup 
https://doomap.fr/setup
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