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LES FONCTIONNALITES AVANCEES DU PRE-ENREGISTREMENT DE VISITES ET DU CONTROLE DE LACCUEIL DES VISITEURS

Ciconia Guide rationalise les procédures des demandes de visites de I’'ensemble de vos collaborateurs.
Il permet d’anticiper, de contréler et de valider ces demandes puis de les centraliser sur les postes d’accueil des agents ou
des bornes interactives.

e PRE-ENREGISTREMENT DE VISITES

Vos collaborateurs renseignent leurs demandes de visites en
fonction des criteres définis sur votre site (nom, prénom, société
obligatoire etc.).

Ils peuvent également y inclure les documents relatifs a leurs
visites ou demander des ressources complémentaires.

e VALIDATION DES DEMANDES DE VISITES

Un controle précis peut étre effectué sur les demandes de visites
générées par vos collaborateurs. Selon les critéres de sécurité et
de fonctionnement que vous définissez, les demandes sont
filtrées et soumises a validation.

e ACCUEIL DES VISITEURS

Le personnel d’accueil consulte et traite en temps réels le flux des
demandes de visites, en cours et a venir. Il optimise son temps de
travail en évitant la saisie des informations visiteurs pour un
accueil plus performant et de meilleure qualité.

e ADMINISTRATION ET INTEGRATION

Ciconia GUIDE peut étre déployé sur un ou plusieurs sites avec
une administration centralisée tenant compte des particularités
de fonctionnement et de sécurité de chaque site.

Nos solutions de gestion des visiteurs vont s’intégrer dans votre
environnement technique grace a leurs capacités a s’interfacer
avec vos référentiels de données, vos systemes d’authentification
unifiés et de controle d’acces.

Création d’un préavis de visite(s)

® Menus

@ Détails de l'avis de visite

@ Fiche visiteur

Avis de visite(s) en attente de validation

® Menus @ Avis de visite
© Etat de la validation du/des visiteur(s)

Avis de visite - Poste d’accueil

L - e

Auis do visite

O Menus ® Infomation de l'avis de visite
© Informations du/des O Informations du résident
visiteur(s) demandeur

Tableau de Bord - Poste d’accueil

@ i b

@ Flux journalier de visiteurs
(graphique)

O Flux journalier de visiteurs
(numérique)
© Apercu de la main courante
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PREAVIS DE VISITE
Avis de visite immédiat ou différé (brouillon)

Tableau de bord récapitulatif

POSTE D’ACCUEIL
Création d’un avis de visite immédiat ou différé

Consultation, impression et exportation des listes de
visiteurs attendus, présents, entrés et sortis

SUPERVISEUR
Définition des champs a afficher dans 'avis de visite

ADMINISTRATION
Gestion du référentiel (sites, batiments, services etc.)

CONCEPTION / IMPRESSION DES BADGES
Nombre de modeles de badges illimités
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CONTROLE D’ACCES
Affectation d’un badge lié a votre controle d’acces

PERIPHERIQUES
Imprimantes badges

ENVIRONNEMENTS
Android

SERVEUR WEB
Internet Information Services (1IS) version 8.5 ou supérieur

BASE DE DONEES
Oracle 18 ou supérieur

INTEGRATION
Active Directory / LDAP

NOTIFICATIONS
Mail, SMS

Autres navigateurs nous consul

VERSIONS
On premise
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