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GUICHET �ANTI-EFFRACTION  
ET / OU PARE-BALLES 

FTMQ 0231 | CR3 à CR5 & FB4 à FB7 | Guichet

Nos guichets avec performances de sécurité sont composés de 
pièces réalisées sur mesure (cloisons et vitrages blindés, tablettes, 
passe-documents, etc.). Chacune de ces pièces peut être adap-
tée pour vous fournir la meilleure configuration possible. Grâce 
à cette modularité, il nous est possible de fournir des guichets 
pare-balles ou anti-effraction, voire des guichets qui combinent 
ces deux performances. 

Pour vous aider à y voir plus clair, voici un tableau qui reprend les 
différentes combinaisons de performances possibles. Nous avons 
plusieurs variantes à proposer en vitrages, dépendant des diffé-
rentes classes souhaitées. N’hésitez pas à contacter l’un de nos 
commerciaux pour vous aider à mieux définir vos besoins ! 

Configurations possibles

Metal Quartz,  
menuiserie de haute sécurité

 design sobre et soigné

 vitrages blindés intégrés

 développement de solutions sur-mesure

Pare-balles

Sans perf. 
pare-balles

FB4 AK47 FB5 FB6 FB7

An
ti-

ef
fr

ac
tio

n

Sans perf. AE    

CR3 

CR4     

MBE3   

CR5   

Performances de base de nos guichets : 

Solutions conçues par Metal Quartz en interne ou sur base de profilés

Performances optionnelles 
cumulables : 

Transmission thermique

Perméabilité à l’air

étanchéité à l’eau 

Résistance au vent
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Dimensions (toujours sur mesure)

Les dimensions du panneau et du vitrage sont entièrement adaptables. Il est d’ailleurs possible de 
juxtaposer plusieurs de nos « guichets » pour séparer une pièce en deux ou en fonction de besoins 
spécifiques.

Dimensions minimum / maximum : sur demande, en fonction de la classe de résistance souhaitée.

Accessoires de transfert 

1. Les guichets de façade

•	 WURSTER 53.01 - FB4 
•	 WURSTER 53.01H - FB4 
•	 WURSTER 53.01H - FB4 - F90
•	 BULLETPROOF 743 FB4 avec/sans interphonie 
•	 SITEC P7097 Ordner - FB4 - EI90 
•	 SITEC P7195 Ordner - FB4 - EI90 
•	 BULLETPROOF 744 FB5-FB6 avec/sans interphonie
•	 WURSTER 63.01 - FB6 
•	 WURSTER 63.01H - FB6 
•	 WURSTER 63.01H - FB6 - EI90 
•	 WURSTER 54.01 - FB7 

Les guichets de façade sont adaptés pour être placés en extérieur, comme les 
postes d’accueil, les guichets de nuit, les postes de garde, etc.

2. Passe-documents

•	 SITEC P7020
•	 WURSTER 30
•	 SITEC P7031 - FB4
•	 WURSTER 30 - FB4
•	 BULLETPROOF PTD 35 FB5-FB6
•	 SITEC P7036 - FB6NS
•	 BULLETPROOF FB7 avec/sans interphonie

En fonction du modèle choisi, le passe-documents per-
met le passage de documents plus ou moins volumineux. 
Comme le reste du guichet, le passe-documents peut être 
conçu avec des performances spécifiques  : anti-effraction 
(jusqu’au plus haut niveau : CR5) et pare-balles (jusqu’au 
plus haut niveau de résistance : FB7).

3. Passe-billets/passe-monnaie

•	 WURSTER 12 - FB4
•	 WURSTER 12 - FB6 
•	 WURSTER 12 - FB7

Il s’agit d’un outil de transfert de dimensions réduites, pour 
transférer monnaie et billets d’une zone sécurisée vers une 
zone destinée au public, mais également des tickets et des 
documents de petite taille comme une lettre. Ceux-ci peuvent être installés avec des passes-sons 
intégrés pour s’assurer d’une communication optimale ou, simplement, à travers la zone vitrée.
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Finitions et habillage
1. Finitions

Finition RAL au choix pour utilisation intérieure et extérieure.

2. Remplissage

Type de parcloses selon le remplissage : 

A   Remplissage plein : tôle affleurante, panneau sandwich. 
B   Remplissage vitré : no splitting.

A

B

4. Passe-colis/passe-paquets

•	 SITEC P7025
•	 SITEC P7010
•	 SITEC P7032 - FB4
•	 WURSTER 20 - FB4
•	 SITEC 7032 - FB4 - EI30
•	 WURSTER 20 Spass – FB4 – F60
•	 WURSTER 20 Spass – FB4 – EI90
•	 BULLETPROOF PTD 150 - FB5-FB6
•	 SITEC P7038 - FB6NS
•	 WURSTER 22 - FB7

Nous avons également développé en interne une 
gamme de passe-colis à très grandes dimensions 
sur mesure, allant jusqu’au CR5 en anti-effraction 
et jusqu’au FB7 en pare-balles.

Détails des performances disponibles

Pare-balles 
Tests réalisés par le Banc 
National d’Épreuve Saint Étienne
et l’Ecole Royale Militaire.

Anti-effraction
Niveaux CR3- CR4- CR5 : 
Tests réalisés par le CNPP.

Niveau MBE3 : 
Tests réalisés par le CSTC.
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3. Tablette ajustable et habillage

La tablette peut être adaptée pour permettre un accès facile et direct au guichet. Il est, par exemple, 
possible d’adapter la hauteur de la tablette pour favoriser l’accès aux personnes à mobilité réduite.

 Hauteur de la tablette d’un guichet conseillée :

•	 Pour personnes à mobilité réduite : de 740 à 790 mm
•	 Pour personnes debout : de 1060 à 1100 mm

Son habillage peut également être réalisé dans différents matériaux pour offrir à votre espace d’ac-
cueil un cachet esthétique qui soit adapté à l’image de votre entreprise. Cette tablette peut égale-
ment être produite avec une écritoire, voire un porte-sac, pour vous assurer que vos clients bénéfi-
cieront d’un confort maximal.

Passe-sons et interphones
Bien que les guichets soient utiles pour protéger au mieux le personnel, ils se dressent comme une 
barrière entre vos équipes et vos clients. Pour s’assurer que cette barrière soit la moins présente 
possible, il est important de s’assurer que les conversations puissent se dérouler avec un réel confort 
acoustique, et donc de prévoir un passe-sons pour votre guichet.

1. Passe-sons mécanique

Permet aux conversations d’être audibles de manière mécanique, mais d’éviter 
la transmission de microgouttelettes et donc de diminuer le risque d’infections. 

2. Systèmes d’interphonie

Un système d’interphone avec micro et haut-parleur qui peut être positionné sur 
le pupitre du guichet ou complètement intégré. 

Des solutions d’interphonie sont également disponibles sur les différents acces-
soires de transfert.
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