Systeme innovant de Gestion

de la File d’Attente

Systeme de bipeurs ou guest pagers

Une fois le bipeur remis a vos clients, ils peuvent patienter confortablement en attendant leur prise en
charge.
Depuis la station d’appel prévenez-les qu’ils peuvent se présenter au comptoir.

Il est également possible d’intégrer totalement nos solutions a votre systéme de gestion actuel.
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Gérer |I'’Attente des Clients

e Augmentez la prise de commande

e Améliorez la qualité de service et optimisez la gestion de votre file
d’attente

e Gagnez en efficacité en améliorant I'accueil et |a prise en charge

e Fluidifiez votre organisation grace a un systeme design, pratique et
astucieux

e Diminuez la pression et le stress des équipes

e Captez une clientele de passage et ne la laissez plus partir a la
concurrence
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