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Depuis de nombreuses années, Cara développe des solutions logicielles destinées aux métiers de
la sécurité, de la sireté et des services techniques.

Nous avons fait un choix fondamental a nos yeux: tous nos développements sont réalisés en
interne, sans aucune sous-traitance. L'objectif est multiple : maitriser la technique, garantir un
service aprés-vente efficace, étre réactif.

Le service client étant primordial, nous assurons également toutes les prestations sur mesure, les
formations et I'assistance téléphonique. Plus qu’une simple « hotline », nous le considérons
comme un vrai outil d’accompagnement de nos clients au quotidien.

Atravers cette plaquette, vous découvrirez ’ensemble de notre offre. Nous tenons d’ores et déja a
remercier les nombreux clients qui nous ont déja fait confiance et espérons susciter votre intérét

pour nos produits.

a

Les produits décrits dans les pages qui suivent sont disponibles en achat de licence ou en mode
hébergé (SaaS).

lis répondent chacun a un besoin précis et sont utilisables de fagon autonome indépendamment
les uns des autres.

Cependant, de fortes interactions sont bien entendu possibles entre eux :

- Les rondiers sont compatibles Agess et Caronde.

- Une ronde de siireté Caronde peut remonter des anomalies techniques a Agess
- Agess et Caronde savent remonter automatiquement des rapports dans Gemcel
- Agess est un prolongement de PlanNet et réciproguement

Site internet : www.cara.fr

@ Commercial : 01 55 85 08 78
@al Hotline : 0155850873

Mail : contact@cara.fr
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Le registre de securité

Tableau de bord, alertes, tracabilité

Liste des alertes
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Suivez les controles récurrents de tous vos équipements

Anomalies a traiter
Identité Localisation Dates Anomalies notées
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Tablette Windows, Smartphone Android

01878

Editez vos plans de sécurité avec I'option PlanNet
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La gestion des plans de sécurité
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Concevez vos plans en toute autonomie

Consignes adaptées a I'activité

_Evacuation
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* Service hébergé sur Internet

* Gestion des équipements avec I'option Agess
 Colits maitrisés

* Tirages et fournitures de cadres possibles

* Assistance




GEMCEL
-

4 (= ACCUEIL
-Accueil Visiteurs
-Départ de Flis
-Réception de Plis

4 = QUOTIDIEN
-Check-list
-Missions quotidiennes
-Passage de consignes
-Prise et fin de Service
-Rondes

4 = SECURITE
-Accident Malaise
-Alarme Incendie
-Ascenseurs: personnes bloquées
-Evacuation
-Inondation
-Permis de feu

4 (= SURETE
-Agression
-Intrusion
-0Objet suspect
-Vols - Dégradations

4 (= TECHNIQUE
-Coupure EDF
-Défaut Vidéo
-Dérangement Détection Incendie
-Panne Ascenseur

Rédaction guidée, uniforme, sans oublis

La main courante électronique

e Alarme Incendie

Consulter la B Consigns Incenda
O Source de 'alarme
Source e Talamme®:  # Appel téléphoniqes

O Détection incendie
0 Autre

W e ponse appalant=: (151 x

Descriphon’:

Départ de feo sur un whiosle signalé au parking
azalieg

O Envoyer un agent pour une levée de doute

Hom': [ Jacques MARTEN [ Jean DUPOND
[CPierre MATHIEU [ Stephane BLONDIN

[[ervogarer |

[0 Enregistrer le résultat de la levée de doute

Rapport de Fagent”:  { Fea confieme

T

Alarme Iatempeitive

Gestion de tout événement et Intégration des consignes

Pas d’option, tout est inclus

Agression

consigne associée
Indiquer la source de I'alerte
Envoyer un agent sur les lieux
Selon le rapport de I'agent, décrire la situation
Si nécessaire, contacter la Police
Contacter la Hiérarchie Sécurité par téléphone
Noter toute information complémentaire

o0o0o0O0 w

|, Accueil Visiteurs

&) consigne associe

d'une piéce d'identité
[0 Récupérer le badge & son départ

[ Identifier le visiteur et lui donner un badge en échange




Elle s’adapte a vos besoins

Statistiques instantanées

Temps d’activité par théme

W ACCuBL
I CUCTIMEN
[ SECLEETE
| SLRETE
TECHMIQLIE

Nombre d'interventions

ACCLIEIL QUOMDEN SECLEETE SURETE TECHMICUE

Rapport n*550
SECURITE/Alarme Incendie/

TOGGTE 1048 32

Source de Falarme : Appel téléphaonique du poste 861 - Description: Dédpart dae feu sur un véhicule signalé au parking ataliar

Lewida de doube sur place effectude pas Jean DUPOND

Rappon de Fagent : Feu confimé

Extinction du feu & Faide de 2 extincheurs et lance & eau & 1113

Agenr’ matonnamy 2TGTUTE 1 13 M

Agee? elitvaen JOTOEUTE 11 P 1)

Hidrarchie sécurilé informée & 1121

Remontée automatique des alertes
Num Rap. & Détails 8 Quand &
56 Permis feu en cours, Détection Incendie hors service ﬂ:ﬂ”

* Application Intranet

* Liaison avec Caronde

* Interface avec supervision incendie

* Service d’accompagnement illimité inclus




La gestion de rondes

Tableaux de bord e

Nombre de points vus
Identite Paints vus Paints théoriques
Ronde 00h 398 562
‘Rondetoh | » | 2
(Rondetsh | o | 1o
‘Ronde22h | e | 319
(Rondesh | 2 | %1
'Rondesh | %6 | as
Total 1337 1730

Préciser les anomalies : Im
Anomalie PCF
Degradation
Effraction

Présence de fumeurs

Consignes paramétrables

EMCLEMCHER DETECTION
INTRUSION

VERROUILLER LE BUREAU 12

41751

* Smartphone Android durci garantie 3 ans casse incluse
* Liaison avec Agess et Gemcel
* Disponible en achat ou en version hébergée (SaaS)




La supervision des rondes

Une option de Caronde et Agess

Suivi temps réel des rondiers

Charly
2 alertes remontées

Quand Nom Paint Position Qi
FANWZO01E 05001 4T Alert avlo o PHSYE]
A2 085135 Ronde_Evered_055321 X Eversd AOUARDCaE B PHChaty
TANGR0TE G a5 3 Ronde_Feersd_05a21 m Evered G CURRDCISS! Auddenum P2Chaty
1ANWI01E 05 4335 R Ewered 055821 a7 Evered'A0UARDCT MM C PRChaty
FANN201E 054152 Ronce_Fwered_055a21 o Evered ForumROCACTA CAFETARLA PRChaty
TAMGZ01E 05 4047 Ronde_Fvered_{5ia21 [ EversdForumADCHICTA CAFETARLA P2Chaty
1A3018 633928 Rirde_Ewered [55821 T EveredForumROCICTA CAFETARLA P Charty
TANG2018 083758 Hmﬂ_!\uﬂd_‘mﬁ o EversdForumROCNS BRASSERIE PRChanty
TANG2018 833711 Ronde_Evered_055321 i Evered AU LTS oirdemain local Eau P2Chaly
TINWI018 083627 Rorsde Ewersd 0595321 (1)) EveredForumRDCHNS BRASSERIE P Chatty
AEAWI01E B335 5T R Ewered 055321 (-] EveredForumROCNS BRASSERIE P2FChasty
TAN201E 083508 Rorede_Ewered 0595321 T EversdForumROCHCTA CAFETARLA P Chasty
VANG2010 083214 Ronde_Evered_055a21 Frad Eversd SOUARDCHE PrSytvan

Alerte en cas d’inactivité

« Communications via wifi
 Superviseur Intranet
* Fonctionne avec Caronde et Agess




Parmi les clients qui nous ont fait confiance :

Grand-est et Bourgogne Franche Comté
DGAC, CHU Strasbourg, Solvay Chalampé, Aéroport Bale Mulhouse, Nestlé Vittel, CH Pontarlier,
Inovyn Tavaux, Aperam, PSA Mulhouse, CH Colmar, Cryostar

Centre Val de Loire et Nouvelle Aquitaine
Ville de Blois, CH Blois, Sica Atlantique, CH La Rochelle, Ariane Group, Ville de Libourne, Toray
Carbon, CH Niort, Maaf, CH Chatellerault, CHU Limoges, CH Chartres, Martell

Bretagne et Pays de Loire
CH Lannion, CH Pontivy, Ouest France, CH Vannes, Rouenel, Ville Ancenis, Nouvelles Cliniques
Nantaises, Airbus, Renault Le Mans

Auvergne Rhéne Alpes et PACA

CH Drome Nord, Ville Grenoble, CHU Grenoble, Michelin, Sanofi, Laboratoires Merck, INSA Lyon,
Palais des festivals Cannes, Région PACA, CD des Bouches du Rhéne, Dassault, Gemalto, CHI
Toulon, CH Valence, CH le Puy, CHU Nice, Parc Spirou

lle de France

Banque de France, BNP Paribas, Mairie de Paris, Région IDF, Telecom Paristech, Crédit Agricole, AMF,
Centre Pompidou, Caisse des dépots, DGAC, Gare Montparnasse, Disheyland Paris, Ecole
Polytechnique, Renault, Ministére de I'Intérieur, CH Créteil, Université Cergy, Tour Eiffel, Vivendi, La
Seine Musicale, Chateau de Versailles, HEC

Occitanie
Nestlé Waters Perrier, Sanofi Aramon, Université de Toulouse, Services techniques de la navigation
aérienne, Airbus, CNES, CD de I'Hérault, Aéroport Toulouse, CH Montauban, Aéroport Montpellier

Normandie et Hauts de France

Volvo Trucks, Maillard, CD de I’Orne, Aircelle Safran, Pole Emploi Normandie, ANPS, Mairie Onnaing,
Toyota, EPSM Flandres, MCA, Auchan, Mairie Bruay, Bostik, Ajinomoto, CH Douai, Vallourec,

CH Abbeville

Hors métropole
Ville Luxembourg, Centre spatial Kourou, Intelec Cote d’lvoire, Economat des Armées (Tchad, Mali,
Niger, République Centrafricaine), Grandes institutions européennes

19 rue de l'université
93160 Noisy le Grand




